
vPBX.
vlexible, unabhängige Kommunikation 
aus der Cloud von CANCOM. 

Ab sofort wird Ihre unternehmensinterne Zusammenarbeit und 
 Kommunikation vlexibel! Mit der vPBX-Kommunikationslösung 
von CANCOM. Aus der Cloud. Made in Germany. Umgesetzt von 
erfahrenen CANCOM-IT-Expert:innen in ganz Österreich. 
vPBX von CANCOM: Nie war Telefonieren, Kommunizieren und 
Zusammenarbeiten so einfach und vlexibel.



vPBX von CANCOM ist eine Cloud-Kommunikationslösung, die sich vlexibel an die Bedürfnisse 
Ihres Unternehmens anpasst. Egal, welche Anforderungen Sie in Bezug auf Kommunikation 
haben, vPBX passt für jeden Use Case und alle Kommunikationstools.

vPBX-Cloudkommunikation von CANCOM.
vlexibel kommunizieren und zusammenarbeiten.

 Die vPBX-Mehrwerte:

vlexibel! 
Mit dem Softphone Client myApps.

Entwickelt und  produziert 
in  Deutschland:

Umgesetzt 
in  Österreich:

vlexibel! 
Mit innovativen Weiter ent wick­
lungen und  neuesten Features.

vPBX umfasst die wichtigsten Features, die  
Sie bereits von herkömmlichen Telefonanlagen 
kennen. Das System wird laufend mit neuen 
Funktionen und Updates versorgt. Nutzen  Sie 
vPBX direkt über Ihr Smartphone, Ihren PC 
oder über Ihre Bürotelefone.

vPBX verfügt über den integrierten Softphone 
Client myApps und stellt alle Funktionen einer 
modernen Telefonanlage zur Verfügung. Der 
 Client bietet Zugriff auf ein internes Telefonbuch 
und eine einfache Darstellung der Anrufliste, 
ermöglicht die Steuerung des Tischtelefons vom 
Smartphone aus und hat viele weitere komfor-
table Funktionen. So kann jede:r Benutzer:in 
sein:ihr Profil selbst verwalten und Rufumlei-
tungen  setzen, egal ob vom Smartphone oder 
Bürotelefon aus.

vPBX baut auf den Produkten 
von innovaphone auf, die in 
Deutschland entwickelt und 
produziert werden.

Gehostet 
in  Deutschland:

vPBX wird in einem Datencenter 
in Deutschland gehostet und 
erfüllt  somit alle Anforderungen 
betreffend der DSGVO.

vor Ort von branchen erfahrenen 
CANCOM-Cloud-Kommuni ka-
tions expert:innen.
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vlexibel! 
Mit starkem Vor­Ort­Service.

vlexibel! 
Mit modernen Endgeräten.

vlexibel! 
Mit der PBX­Designer­Verwaltungs­App.

 Wir sind für Sie vlexibel erreichbar. 
Kontaktieren Sie uns am besten 
gleich für einen Gesprächstermin: 
info@cancom.com

vPBX „ist“ zwar in der Cloud, das Service findet aber vor 
Ort statt. Uns ist der persönliche Kontakt durch unsere 
zertifizierten Techniker sehr wichtig. Neben einem profes-
sionellen Installationsservice können  Sie im Bedarfsfall auf 
unser breites Serviceangebot zurückgreifen – remote oder 
direkt vor Ort. Durch unsere Niederlassungen in jedem 
Bundesland unterstützen wir Sie mit regionalem Support 
in ganz Österreich.

vPBX unterstützt sämtliche modernen Kommunikations-
tools. Neben dem vPBX-Softclient für das Smartphone und 
den PC stellt Ihnen vPBX von CANCOM eine Reihe von 
Endgeräten für eine einfache und auf Sie zugeschnittene 
Kommunikation zur Verfügung. Zum Beispiel das IP112, ein 
IP-Telefon mit 3,5"-Farb/LCD-Display, 2 x Gigabit Ethernet, 
PoE 802.3af Class 2 und Headsetanschluss.

vPBX verfügt mit dem PBX-Designer über eine von 
CANCOM entwickelte Verwaltungs-App auf Basis des 
myApps-Ökosystems. Diese App ermöglicht eine ver-
einfachte und grafisch aufbereitete Konfiguration Ihres 
vPBX-Systems. So können lokale Administrator:innen 
ohne aufwendige Schulungen auch komplexe Systeme 
einfach einrichten. Vielfältige Möglichkeiten der Konfi-
guration stehen ihnen dabei zur Verfügung und werden 
intuitiv dargestellt. Ein hohes Maß an Usability ist dabei 
das Hauptaugenmerk.

vlexibel! 
Mit umfassenden Lizenzen und Features.
vPBX enthält bereits in der Basis-Lizenz die wichtigsten Features, um un-
ternehmensweit eine vlexible  Kommunikation umzusetzen. Mit zusätzlichen 
Features bringen Sie noch mehr Effizienz in Ihren Arbeitsalltag.

 Basis-Funktionen:

 Gruppenfunktionen, Einbindung 
von Mobiltelefonen, Besetzt­
lampenfeld (IP Phone), Halten/
Makeln, Call Pick­up, Anklopfen, 
Rückruf, Chef/Sek

 Zusätzliche Funktionen: 

 UC Premium  Erweitungsfunk tionen, 
Vermittlungserweiterung, Voice­
mail Erweiterung, CTI Erweite­
rungsfunktionen, CIT+Softphone 
Erweiterungsfunktionen, Fax­ und 
Warteschlangen­Erweiterungsfunk­
tionen
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 CANCOM Austria: Österreichs führender ICT 
Service  provider & Digitalisierungspartner (bisher 
bekannt als Kapsch BusinessCom). Mit  unserer 
Leidenschaft für Technologie und unserem 
 zertifizierten Know-how für Collaboration, Netz-
werk und IT-Technologie sind wir für Sie da als 
Consulter,  Umsetzungspartner, Managed Service 
Provider und Digital Business  Engineer. Wir ent-
wickeln eigene Softwarelösungen und Plattformen 
auch für Ihre neuen Geschäfts modelle. Als Digital 
Maker denken wir dabei immer end-to-end. 

Besuchen Sie uns auf    cancom.at


